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Medienmitteilung

Die HINT AG uiibernimmt die Informatik

der Psychiatrische Dienste Aargau AG

Die Psychiatrische Dienste Aargau AG (PDAG) lagern per 1. Januar
2009 die Verantwortung fiir ihre Informatik an die HINT AG aus und
beteiligen sich zudem am Aktienkapital der fithrenden Anbieterin fiir

das IT-Outsorcing im Aargauer Gesundheits- und Sozialwesen. Stel-
len werden nicht abgebaut.

Die HINT AG Ubernimmt nach mehreren Monaten sorgféltiger Vorbereitung
am 1. Januar 2009 die Verantwortung flir den operativen IT-Betrieb der
PDAG. Das vereinbarte Leistungspaket umfasst den vollstandigen Betrieb
und Unterhalt der Infrastruktur, die Systemwartung, die Durchfihrung von
Backups und die Pflege bzw. Einfihrung neuer Software. Die IT-Landschaft
der dezentral organisierten PDAG umfasst rund 600 IT-Arbeitsplatze, die
sich auf mehrere Standorte verteilen. Die HINT AG wird alle operativ tatigen
IT-Mitarbeitenden der PDAG lbernehmen. Es werden keine Arbeitsplatze

abgebaut.

HINT AG liberzeugte mit Know-how und Reputation

Der Verwaltungsrat der PDAG entschied sich nach umfangreicher Evaluation
fir die Zusammenarbeit mit der HINT AG. Den Ausschlag gaben das umfas-
sende Leistungsangebot sowie die Fokussierung der HINT AG auf Kunden
des Gesundheitswesens, die die Nutzung vielfaltiger Synergien erwarten
lassen. Das grosse Know-how und der rund um die Uhr betriebene Pikett-
dienst der HINT AG versprechen einen llickenlosen Betrieb aller IT-Systeme
und eine hohe Qualitat der vereinbarten Leistungen. Den Entscheid der
PDAG erleichterte die gute Reputation, die sich die HINT AG in kurzer Zeit

erarbeitet hat.
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Dass die Partnerschaft zwischen der PDAG und der HINT AG langfristig an-
gelegt ist, manifestiert sich darin, dass sich die PDAG auch am Aktienkapital
der HINT AG beteiligen.

PDAG erwarten Kostensicherheit und Synergien

Von der Zusammenarbeit mit der HINT AG erhoffen sich die PDAG die plan-
bare und steuerbare Kostenentwicklung, die Abwalzung des Risikos fiir den
Betrieb der Informatik und die schnelle und gute Einfihrung neuer Soft-
wareldésungen. Weiter unterstitzt die IT-Auslagerung auch die Konzentrati-
on der PDAG auf ihr Kerngeschaft: die Sicherstellung einer qualitativ hoch-
wertigen und wirtschaftlichen Versorgung von Menschen mit psychischen
Erkrankungen im Kanton Aargau. «Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit
mit der HINT AG, sind uns aber bewusst, dass der kritische Erfolgsfaktor die
Kooperationsbereitschaft aller beteiligten Partner ist. Wenn es weiterhin
gelingt, alle Kunden der HINT AG zu motivieren, Standardlésungen zu uber-
nehmen, kdnnen weit reichende Synergien realisiert werden», betont Chris-
toph Zidrjen, CEO der PDAG.

Die HINT AG will noch mehr Kundennutzen generieren

Der HINT AG erlaubt das Volumenwachstum, dass sie die Professionalisie-
rung ihrer Leistungen weiter perfektionieren kann. Durch den Gewinn der
PDAG als Kundin wird die Infrastruktur der HINT AG nun durch einen weite-
ren gewichtigen Kunden genutzt. Dies wird Synergien zur Folge haben und
sich positiv auf die Fixkosten sowie auf die Servicepreise der HINT AG aus-
wirken. «Wir sind stolz darauf, dass wir die PDAG von unseren Qualitaten
Uberzeugen konnten. Das ist die Bestdtigung dafiir, dass sich die HINT AG
im schweizerischen IT-Outsourcing-Markt fiir das Gesundheits- und Sozial-

wesen erfolgreich behaupten kann», sagt Albert Graf, CEO der HINT AG.

Kontaktpersonen fiir Medienschaffende:

Psychiatrische Dienste Aargau: Christoph Ziérjen, CEO

056 462 25 91, pdag.leitung@pdag.ch

Erreichbar am 28.11.2008 von 10:00 bis 11:00 oder auf Anfrage

HINT AG: Albert Graf, CEO
062 836 57 20, albert.graf@hintag.ch
erreichbar am 28.11.2008 von 11:00 bis 12.00 oder auf Anfrage
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Info: Psychiatrische Dienste Aargau AG

Die Psychiatrischen Dienste Aargau AG (PDAG) untersuchen, behandeln und betreuen psychisch
Kranke aller Altersgruppen mit séamtlichen psychiatrischen Krankheitsbildern. Ein massgeschneider-
tes Angebot (stationar, teilstationar, ambulant) garantiert die Behandlungsart, die zum Patienten,
seiner Krankheit und Lebenssituation passt. Unsere Psychiater erstellen zudem Gutachten fir
Rechtsfalle (Forensik) und kénnen von somatischen Spitdlern und Heimen bei Bedarf hinzu gezogen
werden (Konsiliardienst). Die PDAG gewdhrleisten - soweit keine andere angemessene arztliche
Betreuung verfligbar ist - die psychiatrische Krankenbetreuung, den Notfalldienst und die Krisenin-
tervention fir die Kantonsbevdlkerung.

Mit einer hoch qualifizierten Behandlung und Bemuhungen fir die Pravention leisten die PDAG auch
einen Dienst fir tiefere Gesundheits- und Sozialkosten.

Zu den PDAG gehoren

» die psychiatrische Klinik Kénigsfelden (PKF)

« der Externe Psychiatrische Dienst (EPD) mit Tageskliniken in Aarau und Baden

+ der Kinder- und Jugendpsychiatrischen Dienst (KJPD)

Fur die PDAG arbeiten rund 850 Personen aus rund 39 Berufen. Die PDAG sind ebenfalls Ausbil-
dungsort fiir Arzte (Psychiater), Pflegepersonal und weitere Berufe. Seit 2004 sind die PDAG eine
selbstéandige Aktiengesellschaft des Kantons Aargau. www.pdag.ch

Info: HINT AG

Die HINT AG ist als IT-Outsourcer der fihrende Anbieter im Kanton Aargau fiir Kunden im Gesund-
heits- und Sozialbereich. Das Unternehmen mit Sitz in Aarau bietet ein modular aufgebautes IT-
Outsourcing an bis hin zu Gesamtlésungen aus einer Hand und bernimmt die Verantwortung fir
einen sicheren und llckenlos verfiigbaren Informatikbetrieb. Die HINT AG wurde 2004 gegriindet,
als die IT-Abteilungen verschiedener Spitaler zusammengelegt und ausgelagert wurden. Gegenwar-
tig werden rund 40 Mitarbeitende beschaftigt. Fiir 10 Kunden betreut die HINT AG als Service-
Provider die gesamte IT, fiir 20 weitere Teilbereiche davon. Sie ist damit alleinige Ansprechpartnerin
fir mehr als 2100 Clients. Die Aktien der HINT AG befinden sich im Besitz der folgenden Institutio-
nen: Kantonsspital Aarau AG; Asana Gruppe, Menziken; Klinik Barmelweid AG; Spital Zofingen AG;
und neu Psychiatrische Dienste Aargau AG, Windisch. www.hintag.ch
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